Politica de Calidad
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En ULINOX nos dedicamos a la fabricacién, montaje e instalacion de elementos de caldereria
media y pesada y de tuberfa bajo plano de cliente. También realizamos montajes mecanicos y
rectificado de rodillos y ejes.

Nuestro fin es alcanzar un grado de competitividad tal, que garantice la rentabilidad de la
empresa. Es por esto, que estableceremos objetivos de calidad, que nos garanticen el
cumplimiento de la politica de calidad. La consecucidn de estos objetivos es responsabilidad de
todos, siendo necesaria la participacién y colaboracion de todo el personal de ULINOX.

Optamos por la calidad como elemento determinante de una adecuada gestién empresarial que
lleve a la consecucién de estos objetivos, teniendo siempre como eje principal la satisfaccion de
nuestros clientes.

En ULINOX nos comprometemos con el cumplimiento de los requisitos legales y
reglamentarios, asi como a la mejora continua de toda la organizacion.

Reconocemos que nuestro recurso mas importante son las personas y la importancia de las
tareas que realizan para lograr un servicio de calidad.

Definimos la formacién y cualificacién del personal como instrumento operativo basico en
materia de calidad, para el correcto desarrollo de nuestras actividades.

Contamos con medios materiales y documentacién técnica adecuada a los trabajos que
desempefiamos y compatibles con las tecnologias y los niveles de calidad requeridos. Por todo
ello hemos documentado e implantado un sistema de calidad en conformidad con los requisitos
de las normas UNE-EN-1SO 9001, ISO 3834 y EN 1090.

La identificacion y andlisis de los riesgos y oportunidades relacionados con nuestros procesos y
nuestras partes interesadas, asi como el establecimiento y seguimiento de las acciones de
mejora derivadas, es otro pilar de nuestro sistema de calidad.




